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 Le résultat du modèle d’accompagnement proposé par Sandrine Biémar est le résultat 

d’une démarche antérieure ayant eu pour objectif d’arriver à un développement innovant 1 , et 

ce, en « accompagnant une équipe d’enseignants et de membres de direction dans la mise en 

place d’une structure participative » 2   L’utilisation de stratégies variées a mené à l’élaboration 

d’une démarche d’accompagnement.  
 

Dans ce document, les définitions de certains mots ou termes sont intéressantes : 
 

→ Accompagner : C’est entrer en relation, […], construire un partenariat, gérer des                           

                              échanges, fournir des ressources, aider à prendre du recul; 
 

→ Accompagnement : Relation qui aide l’accompagné à être le maître d’œuvre de son projet. 

                                   L’accompagnement s’inscrit dans une dynamique de changement, là où  

                                   l’accompagné a identifié un besoin de changement. 

                                    
 
3  Dans un premier lieu, l’accompagnateur 4  En deuxième lieu, l’accompagnateur  

s’assurera que l’accompagné :                       s’assurera que l’accompagné a :   

 
    
 

 

 

  

 

 

 

5 Tout au long du processus, l’accompagnateur se devra d’adopter des attitudes qui incluent : 

 

 
 
 
 
 

1   que Sandrine Biémar appelle : une culture d’école apprenante 

2   Auteur : Sandrine Biémar,      Titre : Accompagner, une profession en construction,  page 20 

3   idem ; page 21         4   idem; 22 

• recueille de l’information à propos de  
   sa situation ; 
 

• analyse sa situation pour identifier des   
  demandes, des attentes, des besoins ; 
 

• se donne des objectifs d’action ; 
 

• prend des décisions, met en  
  oeuvre des actions pour atteindre 
  un objectif ; 
 

• régule et adapte les actions  
  entreprises en vue de les améliorer. 
 

• accepté de faire connaître sa réalité ; 
 

• ressenti ou identifié une envie de se développer,  
  de changer, de tenter une expérience ou un besoin  
  issu du terrain ; 
 

• la volonté de répondre à son envie ou à son besoin ; 
 

• l’énergie de se mettre en recherche  
  d’opportunités de développement ou de solutions ; 
 

• reconnu l’accompagnement comme moyen utile à  
   exploiter dans le contexte ; 
 

• formulé une demande auprès de son accompagnateur. 
 

• de respecter une déontologie • d’être patient  • d’être flexible 
 

• d’accepter sa fragilité  • d’accepter l’incertitude • de faire confiance 
 

• d’être au service d’un projet qui ne nous appartient pas  • d’avoir le souci de rendre autonome 
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Dans l’annexe, Sandrine Biémar propose un modèle des compétences de 

l’accompagnateur. Elle classe le produit final de son modèle d’accompagnement en quatre axes 

bien spécifiques. Elle les détaille ensuite en compétences générales, puis en sous-compétences. 
 

(1) La relation     (2) la négociation      (3) la concrétisation     (4) l’autonomisation 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

↓ 
Comment 
entrer en 

relation avec 
l’autre? 

 
 
 

Construire 
une relation 

de 
coopération 

entre les 
partenaires 

 

 
Se donner une visibilité 
maximale du contexte 
d’intervention 

↓ 
Comment permettre 
et soutenir le travail 

de groupe? 
 

↓ 
Comment 
rendre les 
groupes 

autonomes? 
 

↓ 
Comment se 

positionner par rapport 
à l’autre ? 

 

 
Élaborer, entre les 
partenariats, un contrat 
d’accompagnement 
 

 
Identifier le champ 
des possibles en 
fonction du réel 

 
Se positionner 
 

 
Gérer le processus 
d’accompagnement… 
 

 
Amorcer et gérer 
la réflexivité au 
sein du groupe 

 
Apporter des éléments 
[concrets]… pour 
permettre au groupe 
de progresser 
 

Amorcer  
la relation 

 
Faire vivre et 

entretenir  
la relation 

 
Pratiquer  

l’écoute active 
 

Faciliter la 
communication 

 
Rendre possible 

Recueillir des données 
pertinentes; Identifier les 
problèmes et les leviers 

 
Faire un diagnostic  

de la situation 
 

Informer l’accompagné : 
1) envers son institution 
2) envers l’école  
   accompagnée 
3) envers son  
   Accompagnement 
 
Prendre en considération 

le processus 
d’accompagnement 

 
Établir les balise de 
l’accompagnement 

Qui, Quand, Comment, 
Pourquoi, Pour quoi,  

Pour qui 

Proposer des  
dispositifs possibles 

 
Faire part des 

incontournables 
institutionnels 

 
Faire part des  
risques perçus 

 
Adapter un projet 

d’accompagnement au 
contexte spécifique 

 
Prévoir et réguler le 

contrat établi en route 
 

Clarifier conjointement  
les besoins, la demande  

et les attentes 
 

Construire un projet  
de changement  
Objectifs, Étapes 

Aider à prendre du recul par 
rapport à sa réalité 

 
Aider à identifier les zones où 
des actions sont envisageables 

en fonction des besoins, 
demandes, attentes. 

 
Faire part des risques perçus 

 
Aider à investir les endroits où 
des actions sont envisageables 

 
Soutenir les actions entreprises 

Créer une dynamique de 
travail en commun 

 
Animer un groupe  

de travail 
 

Outiller un groupe  
pour lui permettre  

de fonctionner 
 

Formaliser le  
chemin parcouru 

 
Former à un 

comportement, à  
une compétence, à  

une zone d’expertise 

 

LÉGENDE 
 
 

ROUGE : 
Axes 

 
 

BLEU : 
Compétence générale 

 
 

VERT : 
Sous-compétences 

(Compétences 
spécifiques)  


